ACTIEVOORWAARDEN MPF GELDERDOME

Actieperiode: maandag 2 november tot en met vrijdag 6 november 2026

1. Organisator en mediapartner

Deze actie wordt uitgevoerd door RADIONL B.V. (hierna: “RADIONL’). RADIONL treedt op als
mediapartner en verzorgt de promotie, uitvoering en winnaarselectie van de radioactie, evenals de
verzending van de prijzen.

Mega Mensink B.V., statutair gevestigd aan Stationsweg 10 c, 7692 AC Mariénberg, ingeschreven bij
de Kamer van Koophandel onder nummer 05083396, organiseert het evenement MPF Gelderdome
en stelt de toegangskaarten beschikbaar. RADIONL is niet verantwoordelijk voor de organisatie of
uitvoering van het evenement.

2. Actieperiode en aantal prijzen

De actie loopt van maandag 2 november tot en met vrijdag 6 november 2026. De actie wordt
gedurende vijf dagen in vijf programma’s per dag gespeeld. Per programma wordt één winnaar
aangewezen. In totaal zijn er 25 winnaars.

ledere winnaar ontvangt vier toegangskaarten (tribunekaarten) voor MPF Gelderdome. In totaal
worden 100 toegangskaarten (tribunekaarten) weggegeven. De prijs is niet inwisselbaar voor geld,
niet ruilbaar en niet overdraagbaar, tenzij RADIONL of Mega Mensink B.V. uitdrukkelijk anders bepaalt.

3. Deelname

Wanneer tijdens een deelnemend programma de oproep wordt gedaan, kan de luisteraar deelnemen
door via de RADIONL-app het woord Arnhem in te sturen. Alleen inzendingen die via de app
binnenkomen binnen de in de uitzending genoemde reactietermijn en die exact betrekking hebben
op de oproep, gelden als deelname voor dat programma.

Deelname is gratis, met uitzondering van eventuele gebruikelijke kosten voor internet- of
dataverkeer. Per persoon kan per oproep maximaal één geldige deelname worden meegeteld.
Deelnemers moeten woonachtig zijn in Nederland en ten minste 18 jaar oud zijn. Medewerkers van
RADIONL, Mega Mensink B.V. en rechtstreeks bij deze actie betrokken partijen zijn uitgesloten van
deelname.

4. Selectie en bekendmaking van winnaars

RADIONL selecteert per deelnemend programma één winnaar uit de geldige inzendingen. Over
de uitslag kan niet worden gecorrespondeerd. De beslissing van RADIONL is bindend, behoudens
kennelijke fouten.

RADIONL neemt via de beschikbare contactgegevens contact op met de winnaar. Reageert een
winnaar niet binnen de door RADIONL aangegeven redelijke termijn, zijn de verstrekte gegevens
onjuist of kan de prijs daardoor niet tijdig worden geleverd, dan mag RADIONL een vervangende
winnaar aanwijzen.

5. Verzending en gebruik van de prijs

RADIONL verzorgt de digitale verzending van de vier toegangskaarten naar het door de winnaar
opgegeven e-mailadres. De winnaar is verantwoordelijk voor het tijdig en correct aanleveren van het
e-mailadres en voor het controleren van de inbox en de map met ongewenste e-mail.

Op toegang tot en bezoek aan het evenement kunnen aanvullende voorwaarden van Mega Mensink
B.V. of de evenementenlocatie van toepassing zijn. Reis-, verblijf- en overige kosten zijn niet
inbegrepen, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.



6. Wijziging, verplaatsing of annulering

Mega Mensink B.V. is verantwoordelijk voor het evenement. RADIONL is niet aansprakelijk voor
wijziging, verplaatsing, onderbreking of annulering van het evenement, noch voor beslissingen van
de organisator of locatie over toegang. Indien de actie door overmacht, technische problemen of
andere zwaarwegende omstandigheden niet volgens plan kan worden uitgevoerd, mag RADIONL de
actie aanpassen, opschorten of beéindigen. RADIONL zal deelnemers daarover waar redelijk mogelijk
informeren.

7. Persoonsgegevens en privacy

RADIONL is verwerkingsverantwoordelijke voor de persoonsgegevens die zij voor deze actie
verwerkt. Bij deelname verwerkt RADIONL de via de app ontvangen inzending, het account- of
gebruikerskenmerk en de contactgegevens die nodig zijn om een deelnemer te bereiken. Van
winnaars verwerkt RADIONL daarnaast de volledige naam en het e-mailadres voor de digitale
verzending van de kaarten.

Deze gegevens zijn noodzakelijk om deelnames te registreren en te beoordelen, per programma
een winnaar te selecteren, de winnaar te informeren, de kaart te verzenden en eventuele vragen
of klachten af te handelen. De verwerking voor deelname en prijsafhandeling is gebaseerd op

de uitvoering van de actieovereenkomst. Voor een beperkte registratie van gewonnen prijzen,
het voorkomen van misbruik en het behandelen van klachten kan RADIONL zich baseren op haar
gerechtvaardigde belang.

RADIONL vraagt voor deze actie niet om een geboortedatum, kopie van een identiteitsbewijs,
bankgegevens of bijzondere persoonsgegevens. Het e-mailadres voor de digitale verzending wordt
uitsluitend bij de winnaar opgevraagd. De gegevens worden niet gebruikt voor nieuwsbrieven,
marketing, acquisitie of commerciéle profilering.

RADIONL verstrekt voor deze actie geen persoonsgegevens van deelnemers of winnaars aan

Mega Mensink B.V. Alleen partijen die RADIONL noodzakelijk inschakelt voor haar eigen technische
dienstverlening of digitale verzending kunnen, voor zover nodig, toegang krijgen tot gegevens of het
e-mailadres ontvangen. Daarbij gelden passende privacy- en beveiligingsafspraken.

Gegevens van winnaars, waaronder het feit dat zij hebben gewonnen en welke prijs zij hebben
ontvangen, worden gedurende zes maanden bewaard. Gedurende deze periode zijn winnaars
uitgesloten van het winnen van andere prijzen bij RADIONL. Deze registratie en tijdelijke uitsluiting
dienen het gerechtvaardigde belang van RADIONL om prijzen eerlijk over luisteraars te verdelen en
misbruik van acties te voorkomen. Na zes maanden worden deze gegevens verwijderd, tenzij een
wettelijke verplichting, concrete klacht of geschil een langere bewaring noodzakelijk maakt. Voor
andere gegevens en appberichten gelden de bewaartermijnen uit de privacyverklaring van RADIONL.

Meer informatie over de verwerking van persoonsgegevens, bewaartermijnen en de uitoefening
van AVG-rechten staat in de privacyverklaring van RADIONL: https://radionl.fm/privacyverklaring/.
Verzoeken over persoonsgegevens kunnen worden ingediend via privacy@radionl.fm.

8. Aansprakelijkheid

RADIONL is, voor zover wettelijk toegestaan, niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit
deelname aan de actie, het niet of te laat ontvangen van een inzending, storingen van de app,
verzending of bezorging van de prijs, of het gebruik van de prijs. Deze beperking geldt niet bij opzet
of bewuste roekeloosheid van RADIONL en laat dwingendrechtelijke consumentenrechten onverlet.

9. Slotbepalingen

Op deze actie en deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing. In gevallen waarin deze
voorwaarden niet voorzien, beslist RADIONL op een redelijke wijze. Vragen of klachten over de
radioactie kunnen via de gebruikelijke contactkanalen van RADIONL worden ingediend.

Door deel te nemen verklaart de deelnemer kennis te hebben genomen van deze actievoorwaarden
en de privacyverklaring van RADIONL.



